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DAS LOGISTIR-AAGAZIN

Flurférderzeug-Einsatz im Distributionszentrum Koblenz von Logistikdienstleister Dialog

Auf die Kekse - fertig - los

Griesson-de Beukelaer gehort
zu den fiihrenden Marken-
produzenten von Siif3- und
Salzgebick in Europa. Um
die Gesamtproduktion von
jahrlich iiber 120000 t der le-
ckeren Kostlichkeiten an den
Mann zu bringen, bedarf es
einer effizienten Logistik. Ein
hochmodernes Logistikzent-
rum mit 40000 Palettenpl:it-
zen und eine leistungsfihige
Linde-Flurforderzeug-Flotte
sorgen fiir kiirzeste Beliefe-
rungszeiten des Handels.

Die bekannten Markenklassiker
von  Griesson-de  Beukelaer
(GdB) kennt jedes Kind. So neh-
men die legendire Prinzen Rolle,
Tuc, Leicht& Cross, Soft Cake,
Granola oder die Café Musica
Gebickmischung absolute Spit-
zenstellungen auf der Beliebt-
heitsskala der Liebhaber siiBer
Versuchungen ein. Allein in
Deutschland gehen einige hun-
dert Millionen Packungen jihr-
lich iiber die Ladentheken.

Um eine optimale Versorgung
der Kunden sicherzustellen und
dabei ein HochstmaBl an Wirt-
schaftlichkeit zu gewiihrleisten,
setzt GdB seit Januar 2004 auf
die Kompetenz des Logistik-
dienstleisters Dialog. Die Dialog
AG istein Zusammenschluss von
rund 30 mittelstéindischen Logis-
tikunternehmen, die sich auf
ganzheitliche Logistikdienstleis-
tungen im Lebensmittelbereich
und hier insbesondere auf tem-
peraturgefiihrte Transporte und
Lagerungen zwischen 14 und
18 °C spezialisiert hat. Aus-
schlaggebend fiir das Outsour-
cing der Logistik an Dialog, der
Kunstname steht fiir Distribution
and Logistics, war fiir GdB die
Nutzung von Synergieeffekten
und die Realisierung einer star-
ken, zuverldssigen und kosten-
giinstigen Logistik in Koblenz.
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Jens Kriiger, Projektmanager der Dialog AG (links) und Udo
Riesberg, Logistikleiter bei Griesson-de Beukelaer

Mit der beachtlichen Gesamt-
investition von iiber 22 Millionen
Euro sind in der ersten Bauphase
ein temperaturgefiihrtes, voll-
automatisiertes Hochregallager
mit 40000 Palettenplitzen und
eine angeschlossene Versandhal-
le entstanden. Doch das ist nur
der erste Schritt, wie Jens Krii-
ger, Projektmanager der Dialog
AG, erklart: , Mittelfristig wollen
wir den Standort Koblenz konse-
quent zu einem europiischen
Zentrallager ersten Ranges aus-
bauen und uns damit auch ande-
ren  Markenartikelproduzenten

empfehlen. Neben der bisherigen
Grundfliche von 53000 m?2 steht
uns in etwa die gleiche Fliche fiir
die niichste Ausbaustufe zur Ver-
fiigung. Insgesamt kénnen wir an
diesem Standort eine Lagerkapa-
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Der-Linde Elektrostapler E 18 ist nicht in feste Arbeitsabliufe

zitdt von bis zu 160000 Paletten-
stellplitzen schaffen.*

Zu iibersehen ist das vollautoma-
tische Hochregallager (HRL)
auch in der jetzigen Ausbaustufe
nicht. Dafiir sorgen allein die Di-
mensionnen: 42 m hoch, 125 m
lang und 37 m breit ist das gigan-
tische Lager, in dem acht Regal-
bediengerite iiber 40000 Stell-
plitze wachen. Samtliche Bewe-
gungen laufen gesteuert iiber das
Lagerverwaltungssystem  voll-
automatisch. Die einzulagernden
Paletten gelangen iiber entspre-
chende Forderanlagen, Lifte und
Umsetzer zu definierten Uber-
gabepunkten, an denen die Re-
galbediengerite die Paletten
iibernehmen und an die vom Sys-
tem berechneten Einlagerungs-
plitze bringen. Die Auslagerung
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eingebunden, sondern wird fiir Sonderaufgaben genutzt

erfolgt in umgekehrter Reihen-
folge ebenso vollautomatisch.

Die Ein-Auslagerleistung liegt
bei rund 450 Paletten pro Stunde.
Direkt angrenzend an das HRL

befindet sich die Versandhalle,

die mit einer Fliche von 8 000 m?

ebenfalls grofziigig dimensio-
niert scheint. Diese moderne Hal-

le ist natiirlich der Arbeitsplatz

der Linde-Flotte, die fiir ein La-
ger dieser GroBenordnung er-

staunlich klein ausgefallen ist.
Lediglich 12 Doppelstockbela-

der Linde L 12 und fiinf Kommis-

sionierfahrzeuge Linde N 20 sind
hier im Dauereinsatz; hinzu
kommt ein Elektrostapler E 18,
der aber nicht in feste Arbeits-
ablidufe eingebunden ist, sondern
fiir Sondereinsitze aller Art eher
sporadisch genutzt wird. Dabei
gilt es immerhin bis zu 3 500 Pa-
letten pro Tag umzuschlagen.

Maximale Umschlagleistung
als wichtigstes Kaufkriterium

.,Die maximale Umschlagleistung
der Linde-Fahrzeuge war einer der
wesentlichen Griinde fiir die Ent-
scheidung pro Linde™, erinnert
sich Jens Kriiger an den Entschei-
dungsfindungsprozess: ,,Wir ha-
ben uns sdmtliche Fahrstrecken
genau angesehen und daraus re-
sultierende Transportzeiten er-
rechnet. Wir wussten demnach ge-
nau, welche Umschlagleistungen
zu erbringen waren, und wollten
diese Ziele natiirlich moglichst
wirtschaftlich, sprich mit einer
moglichst kleinen Flotte, errei-
chen. In Beratungsgesprichen mit
unterschiedlichen Flurférderzeu-
ge-Herstellern hat sich dann ge-
zeigt, dass fiir unsere Aufgaben-
stellung die Linde-Fahrzeuge
dank ihrer hohen Umschlagleis-
tung die optimale Wahl sind.”

Dass die Rechnung tatsdchlich
aufging, zeigt sich in der Praxis.
Die 12 Doppelstockbelader L 12
LP bewiltigen das Arbeitsauf-
kommen souverin. Die Elektro-




FLURFORDERZEUGE

18,

Die Bedienung des Linde-Kommiissionierfahrzeuges N 20 ist

dank Linde-Lenker genauso einfach wie Fahrradfahren

Hochhubwagen sind so kon-
zipiert, dass sie gleichzeitig zwei
Paletten iibereinander transpor-
tieren konnen, eine auf der Hub-
gabel und eine zweite auf den
Radarmen. Der Doppelstock-
Einsatz ist der Renner in puncto
Umschlagleistung: Lkws und
Sattelauflieger lassen sich damit
in nahezu der halben Zeit be-
oder entladen.

Deshalb sind die Hochhubwagen
L 12 LP auch bei den Fahrern be-
liebt. ,.Mit den Fahrzeugen geht
die Arbeit schnell von der Hand.
Wir fahren mit den L 12 mit zwei
vollen Paletten direkt in den
Lkw. Aufgrund der soliden und
stabilen Bauweise wackelt und
kippelt dabei nichts und wir kon-
nen unseren Job schnell, pro-
blemlos und sicher erledigen®, so
das zustimmende Urteil der Dia-
log-Fahrer.

Sind die Doppelstockbelader im
Verladebereich unschlagbar, ste-
hen in der Kommissionierzone
die fiinf Linde N 20 bei den Fah-
rern hoch im Kurs. Die Griinde
fiir die Beliebtheit dieser Kom-
missionierfahrzeuge liegen zum
einen in der Ergonomie der Fahr-
zeuge, die die Arbeit erheblich
erleichtert. Ebenfalls geschitzt
werden intelligente Features wie
die Schleichgangfunktion, mit
der der Bediener den N 20 wiih-
rend des Kommissionierens auf
Knopfdruck langsam vorwiirts
bewegen kann ohne selbst auf
das Geriit aufsteigen zu miissen.
Und drittens ist die Bedienung
der N 20 dank Linde-Lenker ge-
nauso einfach wie Fahrradfahren.
Hinter dem Begriff ,Linde-Len-

ker® verbirgt sich ein elektrisch
betitigtes Lenksystem, das die
Vorteile einer Deichsel mit de-
nen eines Lenkrades verbindet.

Weitsichtig: die Entscheidung
fiir den Gerdtehersteller

Udo Riesberg, Leiter Logistik bei
GdB, ist von der Umschlagleis-
tung der Linde-Flotte ebenfalls
angetan: .,Es ist erstaunlich, dass
sich ein Lager dieser Grofenord-
nung mit einer derart iiberschau-
baren Flotte betreiben lédsst.”
Dennoch, der 36-jihrige Logis-
tikstratege fiithrt weitere ent-
scheidungsrelevante  Kriterien
fir die Linde-Flotte ins Feld:
Griesson-de Beukelaer pro-
duziert rund um die Uhr. Die Pro-
duktion schiebt, was das Zeug
hiilt. Fallen im Logistikzentrum
die Flurforderzeuge oder sons-
tige technische Einrichtungen
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Uber Schwerkraft-Rollenbahnen werden die Paletten an die

Elektro-Hochhubwagen L 12 LP transportieren gleichzeitig
zwei Paletten iibereinander und verladen doppelt schnell

aus, hitten wir binnen kiirzester
Zeit ein riesiges Chaos. Insofern
beeinflussten Kriterien wie Zu-
verlissigkeit, Qualitit und Ro-
bustheit der Fahrzeuge die Ent-
scheidung mafgeblich zugunsten
von Linde.”

Gerade unter den Aspekten Qua-
litit und Zuverlissigkeit konnte
die Linde-Flotte die in sie gesetz-
ten Erwartungen erfiillen. Ob-
gleich die Fahrzeuge auf der Wa-
reneingangsseite im Dreischicht-
Betrieb und auf der Warenaus-
gangsseite im Zweischicht-Be-
trieb im Einsatz sind, gab es bis-
lang keine relevanten Ausfille.
Zum Gliick fiir den Betreiber —
zum Gliick aber auch fiir den Lin-
de-Vertragshidndler ~ Jungbluth.
Denn die komplette Flotte liuft
im Fullservice. Im Falle eines
Geriiteausfalles wiire der Linde-
Hindler gefordert, das Problem
rasch zu 16sen oder bei Bedarf ein
Ersatzfahrzeug bereitzustellen.

Doppelstockbelader L 12 LP zur Lkw-Beladung iibergeben

,Linde-Hindler Jungbluth in
Kruft, Nihe Andernach, ist nur
15 Fahrminuten von unserem
Standort hier entfernt. Dadurch
ist im Falle eines Problems
schnellstmogliche Hilfe gewihr-
leistet. Und bei dem vorbild-
lichen Service, den Jungbluth
hier bislang geboten hat, sind wir
von einer schnellen Hilfe bei al-
len denkbaren Problemen iiber-
zeugt®, so Jens Kriiger. Die Néhe
des Linde-Héndlers war es denn
auch, die es wenig sinnvoll er-
schienen lieB, bei Dialog eigene
Kompetenz in Sachen Service
und Wartung aufzubauen. So
war die Entscheidung fiir den
Full-Service nur konsequent,
nicht zuletzt auch wegen der
hundertprozentigen Kosten-
transparenz.
Alles in allem ist man bei Dialog
und Griesson-de Beukelaer mit
der Entscheidung pro Linde mehr
als zufrieden: ,,.Der Service passt
ebenso wie die Performance der
Fahrzeuge — was will man mehr,”
soJens Kriiger und Udo Riesberg
einhellig.
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Weitere Informationen

Elektrohochhubwagen L 12
FM 432
Kommissionierfahrzeuge N 20
FM 433

Elektrostapler E 18

FM 434
Linde-Vertriebspartner

FM 435

Logistikdienstleister Dialog
FM 436

www.linde-stapler.de
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